
  
 

 

E.L. Cravatte BV    t.+31(0)71 3031945    IBAN NL74RABO 0334 099 315  
De Scheysloot 4 - 6    e.info@elcravatte.com   BTW NL151529371B01  
NL – 2201 GN Noordwijk   i. www.elcravatte.com   KvK-nr: 54944937  
      

Questionario di reso 
 
I tuoi dati: 
Nome e cognome:…………………………………………………....................................................... 
Indirizzo email:………………………………………………………………………………………… 
Numero dell’ordine:…..………………………………………………………………………………. 
 
Sto per rispedire i seguenti articoli: 
……………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………. 
 
Desidero: 

0      Ricevere il rimborso per i seguenti articoli :……………………………………………. 
   0   Sostituire i seguenti articoli:………………………………….......................................... 
   0   Essere contattato in quanto ho ancora delle domande .....................………………...... 
 
Metodo di pagamento scelto al momento dell’acquisto: 

0 PayPal 
0     KLARNA 
0  Carta di credito 
0 Trasferimento bancario* 

 
*Hai pagato via iDeal/ trasferimento bancario / carta regalo? Allora inserisci i tuoi 
dati qui sotto, così da velocizzare il reso.  
 
Numero IBAN:……………………………………………………………………….………….. 
Nome intestatario:………………………………………………………………..………........... 

 
Motivo del reso: 
   0     Il colore non è come desiderato 

0 L’articolo è troppo grande o troppo piccolo 
0     L’articolo è stato consegnato troppo tardi 

   0     Altro, nello specifico:………………………………………………………………………… 
 
Spediremo il tuo articolo entro 30 giorni dall’arrivo del reso che dovrà essere spedito 
assieme a questo questionario. Prego spedire a: 
 
E.L Cravatte BV 
Afdeling retouren 
De Scheysloot 4 - 6 
2201 GN Noordwijk 
Nederland 


